CAPITAL TURISTICO: UM CONCEITO EM CONSTRUCAO

Marcelo da Silva Taveira?

Resumo: O intuito desse texto é promover o debate tedrico-metodoldgico sobre as bases conceituais
da construgdao de um novo conceito no campo do saber turistico, denominado de capital turistico.
Tal assunto tem como foco o aprofundamento tedrico desse conceito, cuja inspiracao deu-se a partir
das teorias sociais de Karl Marx (capital econémico), Pierre Bourdieu (capital simbdlico) e Robert
Putnam (capital social). Nessa perspectiva, entende-se que capital turistico é o legado econémico,
social e simbdlico proporcionado por fatores técnicos, cientificos, informacionais, empresariais e
publicos, com participacdo de organizacbes governamentais e ndo governamentais e das
comunidades, materializado e desenvolvido em lugares apropriados pelo turismo articulados com os
outros lugares. Entretanto, fez-se necessario uso de uma abordagem metodoldgica de natureza
qualitativa e analise critica para o processo reflexivo da discussdo aqui posta. Assim, o conceito de
capital turistico apresenta-se como mais uma contribuicdo tedrica aos estudos e pesquisas para a
melhor compreensao do fendbmeno turistico no cendrio contemporaneo, apesar de ser um conceito
em processo de construcdo tedrica que necessita de amadurecimento reflexivo no campo das
ciéncias sociais e humanas.
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A teoria do capital de Marx

A discussdao nesse ponto serd com base no conceito de capital teorizado por Karl
Marx, sob o ponto de vista da abordagem aferida por Pierre Bourdieu e a visdo de Robert
Putnam sobre esse tema. Tal debate levard a construcdo de um conceito a respeito de
capital turistico e a complexidade tedrico-metodoldgica no campo cientifico.

O conceito de capital foi difundido em proporc¢oes globais a partir da teoria marxista
(estudos tedricos sobre a sociedade, economia e politica), em que o socidlogo e fildsofo
alemdo Karl Marx, juntamente com Friedrich Engels da corrente tedrico-filosofica
denominada de socialismo cientifico, comumente reconhecida como marxismo discorreram
sobre o papel dessa conceituacdo na sociedade.

O pensamento de Karl Marx materializou-se por meio de importantes reflexdes
tedricas como: a transicdo gradual para o comunismo, ditadura do proletariado,
materialismo histdrico, materialismo dialético, socialismo cientifico, modo de producdo,
mais-valia, luta de classes, teoria marxista da ideologia, teoria marxista da alienacdo,
fetichismo da mercadoria, dentre outros conceitos que contribuiram para a formacdo do
pensamento moderno e das teorias cldssicas das ciéncias sociais € humanas.

Com base na teoria critica, Karl Marx defende que é preciso estreitar os lacos entre
0 pensamento e uma pratica real, revolucionaria, o que ele denominou e prdxis (relacdo
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teoria-pratica). Esse pensamento impactou diretamente as teorias modernas das relacGes
sociais e o campo das humanidades, inspirando a construcdo de novas teorias e métodos de
analise com base na pradxis.

O Capital: critica da economia politica, obra maxima de Karl Marx, revolucionou o
mundo e a forma de pensar a sociedade, a politica e a economia. Essa obra foi desenvolvida
com base em estudos e pesquisas sobre a histéria, sociologia, economia, religido e politica,
inspirada nesse contexto histdrico e sociocultural, mais precisamente, na segunda metade
do século XIX, durante a temporada em Londres. O Capital se apresenta como uma andlise
estrutural, um estudo longitudinal, em que a sociedade é vista como uma instancia onde
ocorre a troca de mercadorias e a producdo do capital e das relagbes de poder.

Karl Marx teorizou no periodo compreendido entre 1867 a 1894 (FERACINE, 2011)
um sistema de ideias de forma profunda e substancial acerca do processo de producao do
capital durante os primdrdios da estruturacdo moderna do sistema capitalista ou modo de
producdo capitalista, cujo capital é tido como origem e o fim desse processo. Nesse sentido,
Marx por meio do método materialismo-dialético-histérico, pensa a sociedade pela via da
estrutura econémica, ou seja, pelo modo de produgao vigente.

Ao indagar e ndao concordar com os efeitos perversos do modo de produgao
alicercado pelo capital, Marx se depara com problemas de ordem social e politica naquele
contexto vivido, século XIX, cujo pano de fundo era o cendrio europeu, sobretudo o contexto
da Inglaterra. Para ele, o “homem é dominado por seus produtos” e ndo o contrario, uma
vez que, que esse homem também é meio de producdo e refém e produto do modo de
producdo moderno, em suma, o homem (trabalhador) também é capital.

O ideario da Nova Divisdo Internacional do Trabalho apontado por Marx, baseia-se
no sistema em que os paises menos desenvolvidos (col6nias e ex-col6nias — Novo Mundo) se
especializaram na producdo da matéria-prima para suprir as necessidades emergentes de
paises centrais como a Inglaterra (Velho Mundo) que se encontrava em pleno
desenvolvimento industrial e de producdo e reproducdo do capital. Esse fendOmeno
capitalista denominado de “industrializacdo” marca a passagem do dominio do capital
mercantil para o capital industrial da era moderna.

Nesse sentido, o capital sistematizado teoricamente por Marx explica uma série de
acontecimentos histdricos vivenciados na transicao do periodo feudal para a Idade Moderna,
periodo de intensificacdo da luta de classes (burguesia — proletariado) e da dominacgdo do
modo de producgdo capitalista sob a sociedade.

O trabalho na teoria de Marx também se transforma em mercadoria. A mercadoria
possui valor de uso (qualidade do produto fruto do trabalho concreto) e de troca
(quantidade da mercadoria, equivalente a dinheiro, fruto do trabalho abstrato). O que
determina a grandeza do valor é o tempo de trabalho, que é socialmente necessario para a
producao de um valor de uso.
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De acordo com Marx, o mercado é o espaco onde ocorre a troca de mercadorias,
sendo que o valor da mercadoria envolve saldrios, estrutura da maquinaria, matéria-prima e
o trabalho empregado pelo operario. O dinheiro aparece como expressdao e fonte da
mercadoria, componente importante para a relacdo de producao e consumo do capital.

Marx (1973, p. 93) ao falar de consumo e producdo do capital afirma que

a producdo ndo é apenas imediatamente consumo e o consumo nao é
apenas imediatamente produgdo, a producdo ndao é apenas meio para o
consumo e 0 consumo ndo é apenas o objetivo da produgdo (...) mas
também, tanto a producdo quanto o consumo (...) criam o outro,
complementando-se e criando-se enquanto o outro.

A relagao paradoxal e dialética entre produgao e consumo é inerente ao modo de
producdo capitalista, um elemento sui generis para a compreensado das nuances do préprio
capital. Com base no sistema de ideias organizado por Marx, sobretudo, no estudo profundo
sobre as raizes e desdobramentos do capital econémico, afirma-se que o capitalismo
(propriedade privada dos meios de producdo) surge quando o capital se apropria da
producdo, em que esse capital é centralizado por meio de monopdlios, o que incrementa e
intensifica as desigualdades sociais no mundo contemporaneo.

O turismo também surge como fendmeno social e atividade econ6mica com base
nas relagGes capitalistas de poder e distingao social, ainda no século XVIII, considerado como
uma atividade econdmica moderna e voltada para o dominio do lazer, fora do contexto do
trabalho, mas imbricado pela producdo capitalista da sociedade moderna. Na sociedade
contemporanea, esse cenario se modificou, uma vez que também existem momentos e
atividades de lazer no ambito produtivo e nas ocasides dedicadas ao dcio.

Nessa direcdo, o capital teorizado por Marx é um dos principios fundantes do
capital turistico aqui apresentado, uma vez que, o turismo é uma das principais atividades
produtivas no campo econdbmico na contemporaneidade e concentrador de riquezas,
incluindo e excluindo segmentos da sociedade, quer seja pelo processo de turistificacdo do
espaco geografico, quer seja por meio da dinamica de construcdo de territdrios turisticos, ou
por ambos os fatores.

Segundo Marx (2014, p. 183) “o movimento do capital ndo tem limites”, o que
significa dizer que o proprietdrio do dinheiro, torna-se capitalista, pois o dinheiro sai do
bolso e retorna para ele em meio ao processo de producdo capitalista e também de
producdo social. Para Marx (2014, p. 331) a “natureza do capital é a mesma, ndo importa o
grau de desenvolvimento das forcas”. Nesse sentido, o capital é a for¢ca motriz da producdo e
reproducdo do proprio capital, seja pela circulacio de mercadorias diversas, ora pela
movimentacdo do capital no contexto de producdo capitalista globalizado e repleto de
contradicGes inerentes a esse sistema econdmico de producdo do capital.

Marx & Engels (1998, p. 34) afirmam que o “capital ndo é, portanto, um poder
pessoal, mas um poder social”. Sendo assim, o turismo como uma das expressdes modernas
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do sistema capitalista, afere ao consumidor (turista) a condicdo efémera de poder social,
uma vez que, necessariamente, o sujeito além de possuir o capital financeiro para a
realizacdo da viagem, também se reveste desse personagem denominado de turista, cujo
interesse é se distinguir das demais pessoas por meio da condi¢cdo econdmica materializada
com o advento da viagem (destino, equipamentos turisticos utilizados, lugares visitados,
produtos e servicos consumidos...). Entretanto, o interesse no enriquecimento cultural e na
vivéncia de novas experiéncias fora da situacdo real do cotidiano também s3o elementos
intrinsecos ao fendbmeno turistico, a arte de viajar.

Bourdieu e o capital simbdlico

O socidlogo francés Pierre Bourdieu, pensador do século XX, ao teorizar sobre o
sentido de campo, dialoga e se aproxima da ideia de esferas defendidas por Max Weber e,
com o conceito de classe social de Karl Marx. Para Bourdieu, o universo social deve ser
compreendido sob a perspectiva de trés conceitos fundamentais: campo, habitus e capital.

No livro “Os usos sociais da ciéncia — por uma sociologia clinica do campo
cientifico”, Bourdieu discorre

o mundo da ciéncia, como o mundo econémico, conhece relages de forga,
fendbmenos de concentragdo do capital e do poder ou mesmo de
monopdlio, relagdes sociais de dominagdo que implicam uma apropriagao
dos meios de producdo e de reproducdo, conhece também lutas que, em
parte, tém movel o controle dos meios de producdo e reproducdo
especificos, préprios do subuniverso considerado (BOURDIEU, 2004, p. 34)

Nesse contexto, a ciéncia é considerada um campo (lugares de relagGes de forga
gue sugerem tendéncias, cendrios e probabilidades objetivas) segundo os estudos
bourdienianos. A noc¢do de habitus usada por Bourdieu (2004, p. 28) diz respeito as
“maneiras de ser permanentes, duraveis, que podem, em particular, leva-los a resistir, a
opor-se as forcas do campo”. Para o autor, qualquer que seja o campo, ele é objeto de luta,
quer seja na representacdo, quer seja na realidade.

Todavia, nessa analise se leva em consideracdo o conceito de capital simbdlico e as
implicacbes na construcdo do capital turistico. Assim como a contribuicio de Marx em
relacdo ao capital econdmico, o capital simbdlico produzido pelo capital cultural de
Bourdieu, também traduz sentido e significado para o melhor entendimento a respeito do
capital turistico aqui apresentado como categoria conceitual do campo do turismo.

O capital cultural possibilita ganhos em todos os jogos da vida em sociedade, pois a
medida que esse capital cresce amparado por condicionantes de eficiéncia, ele também
determina o sucesso e a posicdo social dos agentes em dado espaco social. A posicdo de
determinado agente no espaco social poderd ser definida de acordo com a condicao que
ocupa em diferentes campos e situacdes, podera ser por meio do capital econdémico, do
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capital cultural, do capital social ou do capital simbdlico, bases para a formacdo de um
campo social (BOURDIEU, 2010).

O capital simbdlico estd relacionado a prestigio, reputacdao, fama e posicdo social,
uma forma percebida e reconhecida, legitimamente, nas diferentes modalidades de capital.
Segundo Bourdieu, é o campo econGmico que tende impor a estrutura aos demais campos
do espaco social.

Ao falar sobre o poder simbélico, Bourdieu (2010, p. 114-145) retoma o conceito de
distingdo, que para ele é a “diferenca inscrita na prépria estrutura do espaco social quando
percebida segundo as categorias apropriadas a essa estrutura”. Assim sendo, o capital
simbdlico (compreendido como distincdo), é o capital em qualquer que seja a espécie e
forma de atuag¢do no espacgo social.

De acordo com Bourdieu (2010, p. 153), o espago social é um espago
multidimensional, que consiste em

conjunto aberto de campos relativamente autébnomos, quer dizer,
subordinados quanto ao seu funcionamento e as suas transformagoes, de
modo mais ou menos firme e mais ou menos direto ao campo de producdo
econbmica: no interior de cada um dos subespacgos, os ocupantes das
posicoes dominantes e os ocupantes das posicdes dominadas estdo
ininterruptamente envolvidos em lutas de diferentes formas (sem por isso
se constituirem necessariamente em grupos antagonistas).

Sendo assim, o capital simbdlico é incorporado pelo préprio capital simbdlico, ndo
apenas pelo fato da autonomia real do campo de producdo simbdlica ndo impede que ele
permaneca dominado, no funcionamento, e pelos constrangimentos que dominam o campo
social, mas, sobretudo, devido as relacbes de forca objetivas inclinarem-se a reproduzir-se
nas relacoes de forca simbdlicas, na percepcdao do mundo social que possibilitam a garantia
da permanéncia dessas relagdes de forca (BOURDIEU, 2010).

Os titulos oficialmente aferidos aos atores ou agentes sociais, seja no dominio
escolar, profissional, militar, religioso ou nobilidrio sdo expressdes reais do capital simbdlico
gue identificam posicGes sociais e solidificam a distin¢cdo social no amago da sociedade.

Tais titulos sdo materializados como um direito adquirido, capital simbdlico
institucionalizado pelas forcas de poder, legalmente constituidas, ndo sdo somente
legitimos, mas sdao ganhos no campo do simbdlico e da distingdo social, valorada cada vez
mais na sociedade contemporanea.

Sobrenome de familias, titulos, posicdo social, ascensao profissional e prémios sdo
simbolos de distin¢do social, que segundo Bourdieu (2010 p. 149)

é a “raridade simbdlica do titulo no espago dos nomes de profissdo que
tende a comandar a retribuicdo da profissao” (e ndo a relagdo entre a
oferta e a procura de uma certa forma de trabalho) segue-se daqui que a
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retribuicdo do titulo tende a tornar-se autbnoma em relagao a retribuicao
do trabalho.

De acordo com o autor, a mesma func¢do profissional, o desempenho do mesmo
trabalho, pode aferir remuneracgdes diferenciadas, conforme o titulo ou status social daquele
gue a exerce, sendo o titulo uma instituicdo poderosa como a prépria lingua.

Todo o campo é uma arena de lutas (BOURDIEU, 2010). Nessa dire¢do, a forca
simbdlica dos atores e agentes envolvidos em uma luta nunca é essencialmente
independente da posicdo de cada envolvido no jogo, mesmo que o poder simbdlico,
propriamente dito, da nomeacdo e da distincdo social constitua uma forca autdonoma
(relativa) em relagdo as demais expressoes de forca social.

O poder simbdlico de cada agente depende da posicdo social ocupada no espaco e
do capital simbdlico acumulado, sendo um reflexo do status social no campo das
representacdes sociais pelas vias do simbdlico. O poder simbdlico é aquele que lhe esta
sujeito a dar aquele que o exerce, um crédito com que ele o credita, construindo uma
relacdo estreita e de plena confiangca (BOURDIEU, 2010). Esse poder somente existe devido
aquele que lhe esta sujeito, subordinado, cré que ele é real e concreto e, portanto, existe.

O capital simbdlico é constituido de forma acumulativa pelas vias da representacado
social, sendo uma derivacdo do capital cultural e alicercado pelo capital econémico, a mais
fina expressdo da distin¢do social entre dominados e dominantes, uma apologia a sociedade
do status e da diferenciacdo de classes pelo viés do arcabouco econémico e do poder
simbdlico.

O turismo se reveste do capital simbdlico e se revela por meio da distin¢do social
entre turistas e ndo turistas (residentes ou trabalhadores do setor turistico ou pessoas que
nao possuem as condicdes necessdrias a realizacdo de uma viagem para fins de lazer). Nesse
sentido, o turista é o sujeito, o protagonista do fazer turistico, em que todo o sistema
produtivo se volta para atender as expectativas e desejos. O turista assume posicdo social de
destaque, assim como os demais consumidores de bens e servicos no campo econémico.

O capital simbdlico imprime ao turista a designacdo de agente principal da atividade
turistica, o que encadeia uma série de cuidados junto ao espaco geografico visitado e aos
diversos campos envolvidos (econdmico, social, politico, ecolégico, cultural e juridico), para
garantir a integridade, seguranca, bem-estar e hospitalidade durante toda a experiéncia
turistica desse ator social denominado de turista.

Apesar de se encontrar no papel ou na condi¢cdo de turista, esse ator busca a
diferenciacdo social por meio de praticas concretas de vivéncias turisticas, sendo que o
capital econémico e a posicao social que ocupa contribuem de forma decisiva com o
processo de distingdo social, almejado pelo turista que quer se diferenciar dos demais, ora
pela busca de destinos turisticos exdticos e pouco visitados, ora pela procura por mercados
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de luxo e elitizados, o que afere ao turista o aspecto de personalizagdo dos servigos e/ou
exclusividade.

Adquirir produtos e servigcos exclusivos ou ndo acessiveis a maioria dos turistas é
sinbnimo de status e posicdo social privilegiada. O poder aliado ao capital cultural e ao
capital econémico proporciona a esse tipo de turista, ndo apenas a impressao, mas a certeza
qgue ele é diferenciado e que merece tratamento especial, reflexo do capital simbdlico no
campo do turismo.

O olhar de Putnam e a complexidade do capital social

O cientista politico e professor norte-americano, com atuac¢do na Universidade
Harvard, Robert Putnam, é um dos principais pesquisadores contemporaneos a teorizar
sobre o capital social. Na visdo desse autor, o capital social se refere as praticas sociais,
normas e relagées de confianca que existe entre cidaddos de uma determinada sociedade.

A confianca é um componente basico do capital social, uma vez que, promove
cooperacdao. “Quanto mais elevado o nivel de confianga numa comunidade, maior a
probabilidade de haver cooperacdo. E a prdpria cooperacdo gera confianca” (PUTNAM,
2006, p. 180).

Segundo o pensamento de Putnam sobre o capital social, a confianc¢a implica uma
previsdo de comportamento dos atores, de forma independente. A relacdo somente é
estabelecida no que se confia (pessoas, entidades, organizacdes, projetos, ideias). A
capacidade, a disposicdo, as alternativas e as consequéncias desses atores podem passar ou
nao confianga, sendo resultado de um convivio direto com esses atores.

A teoria sustentada pelos estudos de Putnam em relacdo ao capital social defende
gue a interacdo pessoal é um meio legitimo e eficaz para obter informacdes no que diz
respeito a confiabilidade dos demais atores envolvidos nesse processo. O capital social
também ajuda a entender melhor sobre o porqué da corporificagdo em sistemas sociais
horizontais de participacdo civica, favorece o desempenho do governo e da economia e nao
0 oposto disso: sociedade forte, economia forte; sociedade forte, Estado forte (PUTNAM,
2006).

Deve-se pontuar que os estudos empiricos de Putnam sobre a relagdo comunidade
e democracia, tiveram como pano de fundo a experiéncia da Itdlia Moderna. Desse modo, o
autor afirma que os estoques de capital social (confianga, reciprocidade, normas e sistemas
de participagdo, civismo, bem estar social coletivo, cooperagdo etc.) sdo elementos que
definem uma comunidade ou sociedade civica que tendem a ser cumulativos e a se
reforcarem de forma muatua por meio de diferentes instituicdes e relagdes interpessoais.

Sendo as instituigdes importantes atores sociais para a constru¢ao do capital social
de dada sociedade ou comunidade, Putnam comenta que
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as instituicbes de cunho cooperativo requerem aptiddes e confianca
interpessoais, mas essas aptidoes e essa confianca sdo igualmente
inculcadas e reforgadas pela colaboragdo organizada. As normas e os
sistemas de participagdo civica contribuem para a prosperidade econ6mica
e sdo por sua vez reforcados por essa prosperidade (PUTNAM, 2006, p.
190).

Representado também pelas instituicdes, o capital social ndo é construido de
maneira facil, mas é um condicionante indispensavel para o funcionamento das democracias
existentes em todos os continentes do mundo e, especialmente, para as sociedades que
vislumbram se tornarem democraticas.

Com base no conceito de capital social de Putnam, pode-se dizer que no contexto
contemporaneo os atores sociais como: cooperativas, conselhos, associacdes, sindicatos e
demais organizagbes coletivas, que representam a sociedade (Estado, sociedade civil e
agentes do mercado), assumiram um papel histérico, social, politico e civico de grande
relevancia para a construcdo e o equilibrio da vida em sociedade segundo os principios da
coletividade, da reciprocidade e da confianca.

As diversas abordagens sobre o capital, sobretudo nas dimensGes econdémica,
simbdlica e social de acordo com os pensadores das ciéncias sociais aqui contemplados sdo
imprescindiveis para a compreensdo e o desenvolvimento conceitual das bases tedricas do
capital turistico, que se revela como importante contribuicdo para o desenvolvimento de
estudos e pesquisas a respeito do fendmeno turistico contemporaneo em diferentes
realidades e que se traduz por meio de uma prdxis da dialética do mundo real e da abstracdo
do poder simbélico.

Marx dedicou parte da vida a teorizacdo e sistematizacdo dos elementos que
corporificaram o capital, que se traduz como uma andlise complexa e ampla do modo de
producdo capitalista, bem como a génese histdrica e as contradicdes imanentes da dindmica
do préprio capital.

Analise social do turismo e a origem de um novo conceito

O conceito de capital simbdlico se origina dos estudos de Bourdieu sobre capital
cultural (diplomas, nivel de conhecimento universal, etiqueta e boas maneiras) é utilizado
para se distinguir do capital econdmico e do capital social (rede de relagdes sociais). Na
Distin¢do, ele expde duas ideias centrais e originais. De um lado, as rela¢des de poder como
categoria de dominacdo sdo analisadas pela metafora do capital cultural no qual se apoia o
principio de reproducdo social. De outro, o entrecruzamento das relacdes de poder com as
varias formas de acGes organizadas favorece a capacidade dos individuos para elaborar
estratégias que, todavia, ndo ultrapassam as relacbes de desigualdades sociais
(VASCONCELLOS, 2002). Bourdieu também foi um dos estudiosos a se dedicar sobre a teoria
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do campo cientifico e ao conceito de capital social, que anos depois foi retomado por
Putnam para explicar as tradicdes civicas e a experiéncia da Itadlia moderna.

No quadro a seguir serdo apresentadas as conexdes entre o turismo e as teorias
sociais de Marx, Bourdieu e Putnam, que sdo os fundamentos tedricos para a construcdo do
conceito de capital turistico.
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Quadro 1: O cerne das teorias sociais de Marx, Bourdieu e Putnam e as conexdes com o turismo

TEORIA

CONTEUDO

DIMENSOES SOCIOLOGICAS E O TURISMO

Material

Cientifico

Institucional

Turistico

Capital
Econémico

Karl Marx
1867-1894

- Dinheiro
- Mercadoria
- Meios de Produgao

- Propriedade Privada

- Capital
- Modo de Produgao

- Divisdo Social do Trabalho

- Trabalhador-Proletariado

- Capitalista-Burgués

- Produgdo do espago
- Negdcio / Mercado

- Capital privado

Capital
Simbdlico

Pierre Bourdieu
1964

- Mundo Social

- Espago Social

- Campo

- Habitus

- Capital cultural
- Distingao

- Poder simbdlico

- Agentes politicos e sociais
- Institui¢des cientificas
- Agentes juridicos

- Mercado de Trabalho

- Tempo Livre/Lazer

- Turista

- Status Social

- Consumo do espago
- Experiéncias

- Hospitalidade

- Mundo do trabalho

Capital
Social

Robert Putnam
1993

- Comunidade
- Democracia
- Instituigdes publicas

- Experiéncia civica

- Desempenho institucional
- Participagdo civica

- Confiabilidade / confianga
- Reciprocidade

- Crédito

- Estado / Sociedade
- Governo regional

- Populagdo italiana
- Instituigdes civis

- Legislagao

- Terceiro Setor

- Infraestrutura social
- Capital humano

- Poder publico

- Politicas de turismo

- Governanga

Elaboracdo: TAVEIRA, M. S., 2015.
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Com base nos elementos conceituais expostos no quadro sobre as teorias de Marx,
Bourdieu e Putnam, imprime-se o conceito de capital turistico para uma melhor
compreensdo do fendmeno turistico e de aspectos econémicos, simbdlicos e sociais.

Nesse sentido, o capital turistico é o legado econOmico, social e simbdlico
proporcionado por fatores técnicos, cientificos, informacionais, empresariais e publicos, com
participacdo de organizacGes governamentais e ndo governamentais e das comunidades,
materializado e desenvolvido em lugares apropriados pelo turismo articulados com os
outros lugares turisticos ou ndo.

O capital turistico é alimentado pelo capital econ6mico por meio dos agentes de
mercado que produzem e reproduzem o espaco apropriado para a o desenvolvimento do
turismo como atividade econdmica, produtiva, que oportuniza a geracdo de riguezas
financeiras e de negdcios empresariais voltados a esse setor. Nesse dominio, o capital de
origem privada é o principal motor que impulsiona a economia do turismo e acelera o
processo de turistificacdo no espaco selecionado pelo capital.

O capital simbdlico que faz parte do mundo social interfere diretamente no
fendbmeno turistico, sendo componente fundamental na condicdo de status social aferida
aos turistas, atribuindo a esse uma conotacao de diferenciacdo e destaque perante aos
demais atores da sociedade. O poder simbdlico estar presente nesse capital por meio das
mais variadas esferas de poder, no mundo do trabalho, na relacdo hdspede-anfitrido (cultura
da hospitalidade), na dinamica dos agentes produtores do espaco e na diversidade das
experiéncias turisticas, especialmente nos destinos turistificados. Os elementos concretos e
abstratos inerentes ao capital simbélico sdo também atributos significativos na construcao
do capital turistico, uma vez que, a distingdo social e o poder simbdlico sdo incorporados
pelo turismo na esséncia e operacionalizacdo.

O capital social representado pelas normas, instituicdes e sistemas organizacionais,
também é um conceito fundante para o entendimento do capital turistico, uma vez que, o
turismo é um fendmeno social e uma atividade econémica multifacetada. Sendo assim, um
complexo de a¢des dos campos econdmico, institucional e juridico funcionam como alicerce
indispensdvel ao desenvolvimento da atividade econémica. A infraestrutura que serve ao
turismo, os investimentos de ordem publica, o sistema de financiamento e de crédito oficial
dos governos em todas as esferas de poder, a concep¢do de governanga das regides e
destinos turisticos, além da participacdo ativa de representacdes do terceiro setor (ONGs,
associacOes, cooperativas, instituicbes de ensino, conselhos comunitdrios e setoriais,
sindicatos e muitas outras) contribuem, efetivamente, para o bom desempenho institucional
do setor turistico.

As politicas publicas sdo implementadas em diversos segmentos da atividade
turistica, desde a viabilizacdo de agbes infraestruturais de ordem juridica e de capacitacao de
capital humano, necessarias ao desenvolvimento do turismo e fundamentais para a
construcao do capital turistico.
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Diante das evidéncias tedricas apresentadas é inegdvel a existéncia de um capital
turistico, que ganha forma e conteiudo de acordo com a natureza e o nivel de
desenvolvimento da atividade turistica em dado espaco apropriado para esse fim. O capital
turistico é a materializacdo de uma miscelanea de fatores de ordem publica, privada, juridica
e simbdlica, que reflete os efeitos de uma construcao histdrica, politica, econ6mica, social e
cultural.

Algumas considerag¢oes

O aparato tedrico produzido nesse artigo tem base nas teorias de Marx (capital
econdmico), Bourdieu (capital simbdlico) e Putnam (capital social) para producdo de um
novo conceito cientifico no campo do turismo, o de capital turistico. O conceito de capital
turistico é apresentado como um legado econémico, social e simbdlico proporcionado por
fatores técnicos, cientificos, informacionais, empresariais e publicos, com participacao de
organizagdes governamentais e ndao governamentais e de comunidades, materializado e
desenvolvido em lugares apropriados pelo turismo e articulados com outros lugares.

O capital turistico é alimentado pelo capital econdmico por meio dos mais variados
agentes de mercado que produzem e reproduzem o capital em espacgos apropriados para o
desenvolvimento do turismo como atividade econdémica e produtiva, que oportuniza a
geracdo de riquezas financeiras e de negdcios empresariais voltados a atividade. Nesse
dominio, o capital privado é o principal motor que movimenta a economia do turismo e
intensifica ainda mais o processo de turistificacdo no espaco selecionado pelo capital.

O capital simbolico visto como especifico do mundo social interfere, diretamente, no
fenbmeno turistico, constitui-se como componente fundamental na condicdo de status
social aferida aos turistas, atribui a esse a conotacdo de diferenciacdo e destaque perante
aos demais atores da sociedade. O poder simbdlico se faz presente nas variadas esferas de
poder, no mundo do trabalho, na relacdo héspede-anfitrido (cultura da hospitalidade), na
dindmica dos agentes produtores do espaco e, na diversidade das experiéncias turisticas,
especialmente nos destinos turistificados ou em processo de turistificacdo, além de fazer
parte do capital simbélico.

O capital social é representado pelas normas, instituicdes e sistemas organizacionais,
concebido com um dos conceitos fundantes do capital turistico, uma vez que, o turismo é
uma atividade econémica, fendbmeno social e imagem que se apropria de icones. Esse
complexo de acdes nos campos econdmico, institucional e juridico, funciona como alicerce
indispensavel ao desenvolvimento da atividade turistica.

Portanto, o conceito de capital turistico estd em processo de construcdo tedrica e
aplicacdes empiricas, o que é pertinente, pois, trata-se de um conceito novo que contribuird
para futuras analises a respeito do fendmeno turistico contemporaneo em diferentes
realidades e cendrios multifacetados. A concepcao desse conceito é uma provocacao



o Seminario da ANPTUR

Cé/)ﬁ{:RNPTUR

tedrico-metodoldgica para realizagdo de outros estudos e comprovagbes cientificas da

pertinéncia e implicagdes no campo da producdo do saber turistico.
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