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Resumo

As discussoes acerca de acessibilidade aos espacos e a possibilidade de participacdo de toda e qualquer
pessoa, independentemente de suas caraceristicas, ao turismo e suas ofertas, trouxe a discussdo os pilares
do Turismo Inclusivo. Contudo, diante da expanséo dos debates, nota-se, ainda, uma caréncia de espagos
preparados para receber as pessoas com deficiéncia tendo a autonomia e 0 empoderamento como as
bases da oferta. Preocupa-se, ainda, com as adaptacdes de espagos sem considerar a perspectiva dos
usuarios, ignorando o lema do ‘Nada sobre nds, sem nos’, resultando em locais divulgados como
acessiveis, mas que apresentam diversas barreiras, principalmente em suas dimensdes arquitetonicas e
atitudinais. E neste contexto que se desenvolveu um projeto de extensdo aplicado ao turismo e a
edificacGes durante o ano de 2023 (e renovado em 2024) com o o foco em promover a participacéo das
pessoas com deficiéncia na avaliacdo das condigdes de acessibilidade de uma regido turistica da cidade
de Campos do Jorddo, especificamente em um dos principais atrativos locais, o Parque do Capivari. E
este artigo visa apresentar os resultados desta acdo de extensdo, debatendo sobre a construcdo, em
conjunto, de uma acessibilidade geral em um dos principais atrativos turisticos da cidade. Em termos
metodoldgicos, destaca-o como um relato de experiéncia, construido a partir de um perfil investigativo
e qualitativo, pautado em uma observagdo participante, seguindo um roteiro pré-estabelecido. Em seus
procedimentos, a pesquisa de campo englobou trés grupos de pessoas com deficiéncia: o primeiro com
cadeirantes e com mobilidade reduzida; o segundo com cegos e baixa visdo; e o terceiro com individuos
com surdez e do espectro autista. Cada grupo realizou um passeio investigativo, com uma dura¢do media
de duas horas, aproveitando-se das atividades de lazer ofertadas pelo parque. Durante o passeio, 0S
participantes foram colaborando com comentarios e observacdes, sobre barreiras e acessibilidade a partir
de suas préprias experiéncias in loco. Pode-se destacar que a investigacao proporcionou uma
estimulacdo da autonomia, capacidade de tomada de decisdo, avaliacdo e resolucdo de situacGes-
problema, a partir da percepcdo dos participantes. Suas observacdes, comentarios e desabafos sdo
apresentados neste artigo, demonstrando a importancia da acessibilidade e de serem ouvidos, ao mesmo
tempo em que destacaram as dificuldades em poderem frequentar espacos de lazer e de turismo,
reforcando que, apesar dos discursos adotados, a acessibilidade e a inclusdo ainda tém um longo
caminho a enfrentar até se tornar realidade.

Palavras-chave: Turismo; Turismo Inclusivo; Pessoas com deficiéncia; acessibilidade; extensao.



XXI SEMINARIO
ANPTUR A ¥

02 a 04 de Outubro de 2024 | Sao Paulo/SP s
Turismo na América Latina: Desafios e Oportunidades

1L

1 Doutora e Mestra em Hospitalidade (UAM); Especialista em Gestdo Mercadolégica do Turismo e da Hotelaria
(USP) e em Administragdo (FGV), pds-graduada em Docéncia no Ensino Superior (UNIMEP), graduada em
Turismo (Puc-Campinas), e licenciada em Pedagogia (UFSCAR). Atualmente ocupa o cargo de Professora do
Instituto Federal de S&o Paulo - Unidade Campos do Jorddo. Lattes: http://lattes.cnpg.br/7527344793231311.
Orcid: https://orcid.org/0000-0002-2823-4066. E-mail: brunamendes@ifsp.edu.br

2Doutora e Mestra em Engenharia Civil (USP); Gradua¢do em Engenharia Civil (Universidade Federal do Espirito
Santo). Atualmente ocupa o cargo de Professora do Instituto Federal de Sdo Paulo - Unidade Campos do Jordéo.
Lattes:  http://lattes.cnpg.br/3001710102282760. Orcid:___ https://orcid.org/0009-0009-7146-2951. E-mail:
suzanacampana@ifsp.edu.br

3 Tecnologa em Gestdo de Turismo (IFSP/CJO), Guia de Turismo regional e nacional (Centro Paula Souza).
Produtora rural e cultural, coidealizadora do Projeto Trip Rural no Multiverso de mapeamento turistico em &reas
rurais. Orcid: https://orcid.org/0009-0008-3287-581X. E-mail:_midori.fukashiro@gmail.com

ANPTUR  giirtes

Organizagao e promogao Organizagao local



http://lattes.cnpq.br/7527344793231311
https://orcid.org/0000-0002-2823-4066
mailto:brunamendes@ifsp.edu.br
http://lattes.cnpq.br/3001710102282760
https://orcid.org/0009-0009-7146-2951
mailto:suzanacampana@ifsp.edu.br
https://orcid.org/0009-0008-3287-581X
mailto:midori.fukashiro@gmail.com

