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Resumo 

As discussões acerca de acessibilidade aos espaços e a possibilidade de participação de toda e qualquer 

pessoa, independentemente de suas caracerísticas, ao turismo e suas ofertas, trouxe à discussão os pilares 

do Turismo Inclusivo. Contudo, diante da expansão dos debates, nota-se, ainda, uma carência de espaços 

preparados para receber as pessoas com deficiência tendo a autonomia e o empoderamento como as 

bases da oferta. Preocupa-se, ainda, com as adaptações de espaços sem considerar a perspectiva dos 

usuários, ignorando o lema do ‘Nada sobre nós, sem nós’, resultando em locais divulgados como 

acessíveis, mas que apresentam diversas barreiras, principalmente em suas dimensões arquitetônicas e 

atitudinais. É neste contexto que se desenvolveu um projeto de extensão aplicado ao turismo e a 

edificações durante o ano de 2023 (e renovado em 2024) com o o foco em promover a participação das 

pessoas com deficiência na avaliação das condições de acessibilidade de uma região turistica da cidade 

de Campos do Jordão, especificamente em um dos principais atrativos locais, o Parque do Capivari. E 

este artigo visa apresentar os resultados desta ação de extensão, debatendo sobre a construção, em 

conjunto, de uma acessibilidade geral em um dos principais atrativos turísticos da cidade. Em termos 

metodológicos, destaca-o como um relato de experiência, construído a partir de um perfil investigativo 

e qualitativo, pautado em uma observação participante, seguindo um roteiro pré-estabelecido. Em seus 

procedimentos, a pesquisa de campo englobou três grupos de pessoas com deficiência: o primeiro com 

cadeirantes e com mobilidade reduzida; o segundo com cegos e baixa visão; e o terceiro com indivíduos 

com surdez e do espectro autista. Cada grupo realizou um passeio investigativo, com uma duração média 

de duas horas, aproveitando-se das atividades de lazer ofertadas pelo parque. Durante o passeio, os 

participantes foram colaborando com comentários e observações, sobre barreiras e acessibilidade a partir 

de suas próprias experiências in loco. Pode-se destacar que a investigaçao proporcionou uma 

estimulação da autonomia, capacidade de tomada de decisão, avaliação e resolução de situações-

problema, a partir da percepção dos participantes. Suas observações, comentários e desabafos são 

apresentados neste artigo, demonstrando a importância da acessibilidade e de serem ouvidos, ao mesmo 

tempo em que destacaram as dificuldades em poderem frequentar espaços de lazer e de turismo, 

reforçando que, apesar dos discursos adotados, a acessibilidade e a inclusão ainda têm um longo 

caminho a enfrentar até se tornar realidade.  
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