XX|I SEMINARIO
ANPTUR A

02 a 04 de Outubro de 2024 | Sdo Paulo/SP s
Turismo na América Latina: Desafios e Oportunidades

ANPTUR  drarog,

Organizagéo e promogio Organizacao local

Seguranca de turistas LGBT+: Uma Revisao da Literatura

Cristian de Oliveira Borges'
Solano de Souza Braga®

Resumo

Este estudo examina como os periddicos de turismo abordam a seguranca dos turistas LGBT+,
segmento que compreende os turistas de diferentes orientagdes sexuais, identidades e expressdes de
género. Foi realizada uma revisdo sistematica de artigos de periddicos nacionais e internacionais de
destaque na area do turismo. Para identificar os estudos relevantes, foram selecionados periddicos de
alto impacto na area do turismo, utilizando como critério o fator h do Google Scholar. A escolha de
periddicos em inglés, portugués e espanhol possibilitou uma pesquisa mais abrangente. A busca por
estudos nos periddicos selecionados foi conduzida por meio de estratégias especificas, utilizando as
palavras-chave da pesquisa nos campos de pesquisa geral, titulos, resumo e palavras-chave dos artigos,
0 que maximizou a probabilidade de encontrar estudos pertinentes para a tematica do turismo LGBT+ ¢
da seguranca. As principais palavras utilizadas foram: LGBT+/LGBTQIAPN+ (lésbicas, gays,
bissexuais, transgéneros, queer, intersexuais, assexuais e pansexuais, sendo o sinal de mais (+)
indicativo da inclusdio de outros grupos pertinentes), gay, lésbica/lesbian/lesbiana,
homosexual/homossexual, transexual/transsexual, travesti/travestido, queer, bisexual/bissexual,
homofobia/homophobia, LGBTfobia/LGBTphobia, transfobia/transphobia. Os resultados considerados
foram sistematicamente coletados e gerenciados utilizando o software Mendeley, garantindo a
organizacdo eficiente dos dados e a rastreabilidade das informagdes ao longo do processo de revisdo
sistematica. A partir dos resultados da pesquisa foi possivel identificar que a literatura sobre turismo e
lazer LGBT+ cobre temas como experiéncias individuais, lazer, espago, eventos e viagens. Os dados
revelaram uma predominancia de estudos que se concentram no perfil, comportamento, experiéncias,
preferéncias e bem-estar dos turistas LGBT+, incluindo estratégias de marketing direcionadas, porém a
questdo da seguranga permanece sub-representada na literatura. As analises dos estudos sobre o turismo
LGBT+ possuem lacunas significativas na pesquisa, como a falta de consideragdo dada aos viajantes
bissexuais ou de género diverso, como intersexuais e transgénero, assim como preocupacdes em relacio
a seguranca destes turistas. As analises também apontam para a necessidade de abordagens mais
inclusivas e abrangentes na pesquisa sobre turismo nao s6 LGBT, mas LGBTQIAPN+.
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