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Resumo

Os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) foram adotados pela Assembleia Geral das NacOes
Unidas em 2015 como parte da Agenda 2030 para o Desenvolvimento Sustentavel. A Organizacao
Mundial do Turismo (OMT), em conjunto com outras entidades representativas, comprometeu-se com 0
desenvolvimento turistico baseado nos ODS. No inicio do século XXI, além da problemética da
sustentabilidade, o setor do turismo se viu diante de uma série de desafios globais. Crises econdmicas,
eventos naturais devastadores, instabilidade politica, epidemias e pandemias, e 0 aumento da concorréncia
foram algumas das adversidades enfrentadas. Eventos naturais, como terremotos e furacdes, causaram
danos consideraveis a infraestruturaturistica. Instabilidade politica e conflitos resultaram na diminuicéo
do namero de visitantes em determinados destinos. Estes desafios evidenciam a complexidade e a
vulnerabilidade do setor do turismo em um mundo em constante evolugéo, cabendo repensar os caminhos
para planejamento e gestdo da atividade. Assim, as iniciativas de Destinos Turisticos Inteligentes (DTI)
emergem globalmente como umaabordagem alternativae umarespostaa crescente adocéo de tecnologias
em constante evolucdo. No entanto, além da tecnologia, caracteristicas como sustentabilidade e
governanca também desempenham papéis cruciais nos DTI, ndo podendo serem subestimadas no
planejamento estratégico do turismo. Considerando os pilares de DTI, este modelo de gestdo impulsiona
a competitividade, umavez que busca pela diferenciacdo, dando destaque a sustentabilidade na promogéo
dos destinos, que assim como a governanca e tecnologia, sdo pilares comuns nos modelos. Neste sentido,
este estudo objetivou analisar os modelos de DTI e sua relacdo com os ODS, visando promover um
turismo mais sustentavel e alinhado com metas globais de desenvolvimento. A pesquisa utilizou uma
abordagem metodolégica qualitativa. Foram empregadas fontes documentais para a constru¢do da base
tedrica, com foco narevisdo dos principais modelos de desenvolvimento e avaliacdo de DTI concebidos
na Espanha e no Brasil, bem como naintersecéo desses modelos com os ODS. A andlise de contetdo foi
utilizada como procedimento para examinar os materiais e categorizar o contetdo dos textos. Os
resultados da pesquisa revelaram que ha uma forte integracdo dos modelos de DTl com os ODS, o que
contribui para promover um turismo mais inteligente e sustentavel e alinhado com metas globais de
desenvolvimento. A andlise das dimensdes dos modelos de DTI evidenciou sua capacidade de contribuir
significativamente para o cumprimento dos ODS, destacando a importancia da sustentabilidade,
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governanca e tecnologia nos destinos turisticos inteligentes. Considerando também que ao alinhar suas
praticas e politicas com as metas dos ODS, os DTI podem desempenhar um papel significativo na
promocdo do desenvolvimento sustentével global e na construcdo de um futuro mais justo e equitativo
para todos. A correlacdo entre DTI e ODS é fundamental. Este estudo destaca o potencial dos DTl como
catalisadores para alcancar os ODS e moldar um futuro turistico mais resiliente, justo e sustentavel.
Representando um passo significativo para promover um turismo consciente, responsavel e inteligente.
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