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Resumo

As transformagdes desencadeadas pelo turismo, quando nao previstas e/ou planejadas, podem ser a
sentenga de severos danos ¢ até de extingdo dos patrimonios e, consequentemente, da cultura ¢ do modo
de vida em pequenas localidades. Torna-se essencial, portanto, encontrar formas de promover a
preservacao e exercicios respeitosos de alteridade no turismo, reduzindo os ruidos da hospitalidade e a
depredagdo da cultura local. A musealizagdo, ou processos de tratamento da memoria comunitaria
analogos ao museologico, que envolve a patrimonializagdo totalmente consciente a partir de agdes de
coleta, identificagdo, classificagdo, higienizagdo, acondicionamento, selecdo, comunicagdo e influéncia
social, pode ser utilizada para definir limites & intervencao do turismo. Desta forma, a comunidade se
torna a responsavel por determinar seus proprios patrimonios, valorizando afetos e os oferecendo para
apreciacdo turistica de forma planejada e controlada. Estes processos, entretanto, ainda ndo sdo populares,
apesar do reconhecido valor da memoria coletiva para o turismo, j& apontado em estudos tanto neste meio
como na museologia. Fase de investigagdes para projeto de mestrado do mesmo tema, este trabalho propde
uma pesquisa bibliografica seguida de revisdo sistematica de literatura para investigacdo sobre a
incidéncia e a abrangéncia dessas aplicacdes partindo de iniciativas comunitarias. A partir de buscas nos
portais Publica¢des de Turismo e Web Of Sciences, chegou-se a 21 artigos para andlise dentre 1.178, que
apontam para aplicacdes ainda muito esparsas ¢ para o uso do termo “musealizagdo” predominando no
Brasil, apesar de processos analogos serem utilizados em outros 10 paises. Sobre as metodologias
utilizadas, apesar das lacunas encontradas, a analise indica que sdo qualitativas, com predominéncia de
pesquisa bibliografica e de base etnografica, e com coletas de dados por entrevistas. A partir dos resultados
obtidos ¢ possivel compreender que, apesar das evidéncias positivas sobre a relagdo entre memoria,
patrimonio e turismo, os processos de tratamento como a musealizagdo ainda sdo pouco explorados pelo
turismo, especialmente quando de fato envolvem a comunidade. A partir disso, sugere-se para futuras
investigacdes a ampliacdo do periodo e dos portais de pesquisa escolhidos, a fim de aprofundar as analises
sobre este tema.
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