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Resumo 

 

O turismo de cruzeiros tem mostrado um crescimento constante em nível mundial nos últimos 20 anos. 

Esse segmento atrai muitos interessados por ser um produto completo que inclui transporte, 

acomodação, alimentação e diversão em um só lugar. Houve uma mudança significativa no perfil dos 

cruzeiristas ao longo dos anos. O que antes era uma experiência única na vida, reservada para uma 

geração mais velha em torno dos 65 anos, agora atrai passageiros mais jovens com uma média de 46 

anos e muitos com mais de uma experiência deste tipo. Este trabalho traça o perfil dos cruzeiristas da 

primeira temporada de navios no litoral paranaense, em Paranaguá, ocorrida na temporada 2023/2024, 

além de identificar os passeios e pacotes turísticos consumidos por esses turistas nas paradas dos 

navios. A análise dos dados coletados pela Secretaria de Turismo do Estado do Paraná revelou que a 

maioria dos cruzeiristas é composta por mulheres na faixa etária de 36 a 50 anos, com ensino superior 

completo. A ocupação profissional predominante é de empresárias ou profissionais liberais. Em 

relação à companhia de viagem, a maioria viaja em família ou em casal. Sobre a frequência de 

viagens, a pesquisa mostrou haver equilíbrio entre os entrevistados entre pessoas com a primeira 

experiência em cruzeiros e pessoas que já tiveram outras experiências nesse segmento de turismo e um 

percentual importante de cruzeiristas já haviam realizado mais de quatro viagens de cruzeiro. Esses 

dados mostram um perfil de turistas mais jovens e com maior frequência de viagens, contrastando com 

o perfil histórico do segmento. Nesse sentido, a pesquisa evidenciou  que o turismo de cruzeiros no 

litoral paranaense atrai um público diversificado e revela uma mudança no perfil dos viajantes. Este 

segmento continua crescendo e se diversificando, mostrando que os cruzeiros não são mais realizados 

pelo turista mais velho, mas atraem também um público mais jovem e recorrente. Os dados também 

servem de base para o desenvolvimento de produtos turísticos específicos para estes consumidores 

para as próximas temporadas de cruzeiros no litoral paranaense.  
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