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Resumo 

 

No turismo, não são muitos os estudos que tratam a gestão de projetos em profundidade, o que se tem 

são pesquisas e estudos isolados, focados em casos (Peric, 2022). Entretanto, pesquisar sobre projetos 

do setor público tem sido recorrente por estudiosos da administração. Assim, objetivou-se no presente 

artigo, identificar as principais publicações acadêmicas sobre gestão de projetos turísticos no âmbito do 

setor público. O estudo tem como aporte metodológico o caráter descritivo, de natureza qualitativa, 

utilizando a Revisão Sistemática da Literatura (RSL) por meio da adaptação de protocolos de Nobre, 

Moura & Nogueira (2020); Lucena, Medeiros & Oliveira (2021); e Dyba & Dingsoyr (2008). Os 

resultados revelam, entre outras coisas, que é premente atentar para a complexidade intrínseca ao 

turismo e estabelecer um planejamento criterioso quando se trata da gestão de projetos, especialmente, 

do setor público. Além disso, falta maior atenção ao tema desde o interesse por parte dos pesquisadores 

a um maior investimento do poder público em aderir à gestão de projetos como parte de sua organização, 

fatores observados nas publicações tanto do Brasil como de outros países, a exemplo da Nigéria, 

Ucrânia, Letônia, Croácia e Egito. Por outro lado, planejamento, sustentabilidade, participação da 

comunidade local, são elencados pela maioria das publicações como pontos de convergência que se 

aplicam ao campo da gestão de projetos turísticos do setor público. Assim como, os desafios que incidem 

na falta de integração entre as partes interessadas, no despreparo dos gestores públicos, incluindo a má 

gestão dos recursos, dos riscos e a alta cobrança por parte da população por serviços eficientes e eficazes. 

Conclui-se que a gestão de projetos turísticos é um tema pouco explorado, subdimensionado e com 

abordagens superficiais (Peric, 2022), e que a reunião dos estudos aqui apresentados assume relevância 

no campo da pesquisa acadêmica em turismo e na sua abordagem com a gestão de projetos. 
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